Introductie vertrouwenspersoon

Even voorstellen:

Mijn naam is Ingrid Warnaar en ik ben vertrouwenspersoon ongewenste omgangsvormen en
integriteit.

Hiervoor heb ik opleidingen gevolgd. Ook ben ik lid van de Landelijke Vereniging van
Vertrouwenspersonen en gecertificeerd als Vertrouwenspersoon.

Ik heb heel veel jaren werkervaring als HR-adviseur bij diverse organisaties, o.a. bij een
productiebedrijf, logistieke dienstverleners, een branche organisatie, binnen de semi-overheid en
organisaties in producten voor sportvelden.

Deze werkervaring draagt bij aan mijn inzet als vertrouwenspersoon.

Woorden die bij mij passen: energiek, open, no-nonsense mentaliteit, pro-actief, gevoel voor humor,
empathisch, integer, belangstellend, rechtvaardig.

Rol van de vertrouwenspersoon:

ledereen heeft recht op een veilige werkomgeving waarin respectvol met elkaar wordt omgegaan.
Wanneer je ongewenste omgangsvormen/gedrag binnen jouw werkomgeving ervaart en je kunt
hierover niet met iemand binnen je organisatie praten, dan kan je hiervoor bij mij terecht.

Wat is ongewenst gedrag eigenlijk?
"Gedrag dat als grensoverschrijdend of kwetsend wordt ervaren en tot doel of gevolg heeft dat een
medewerker of vrijwilliger zich niet langer veilig voelt op de werkplek”.

Denk hierbij pesten, agressie, discriminatie, bedreiging, geweld en seksuele intimidatie. Mocht je
twijfelen of er in jouw geval sprake is van ongewenste omgangsvormen, dan mag je mij uiteraard altijd
even bellen.

Mijn taak als vertrouwenspersoon is om jou op te vangen en een luisterend oor te bieden.
Ik sta naast je, denk en beweeg met je mee. Samen kijken we naar oplossingen, maar jij hebt en
houdt de regie. Vertrouwelijkheid en geheimhouding zijn gegarandeerd.

Wat doet ik als vertrouwenspersoon niet? Ik begeleid de melder, maar niet de vermeende
veroorzaker. [k maak geen melding wie voor wat bij mij is geweest. Ik doe geen onderzoek of
waarheidsvinding en treed niet op als bemiddelaar of mediator.

Arbeidsconflicten horen niet thuis bij de vertrouwenspersoon, behalve als er daarbij sprake is van
ongewenst gedrag.

Klachten over de organisatie of het bestuur van de voedselbank, bijv. als iemand geen pakket heeft
gekregen, horen ook niet thuis bij de vertrouwenspersoon.

Bereikbaarheid:

In principe op alle werkdagen van 09.00 tot 17.00 uur.

Mijn telefoonnummer is 06 51806328. Als ik niet kan opnemen, spreek dan een bericht in, dan bel ik je
z.s.m. terug, of stuur me een kort berichtje via Whatsapp of via e-mail naar info@ontzorgtijd.nl

Dit e-mail adres is alleen van mij, dus niemand anders leest je mail.

Samen met jou overleg ik wanneer en hoe we afspreken.
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